
当社は、「ホワイト物流」推進運動の趣旨に賛同し、以下のように取り組むことを宣言します。 最終更新：

№

1 Ａ ①

2 Ａ ⑥

3 Ａ ⑰

4 Ｅ ①

5

6

分類番号 取組項目

静岡県 情報通信業株式会社フォレスタ 錦織 孝臣

（取組方針）
・事業活動に必要な物流の持続的・安定的な確保を経営課題として認識し、生産性の高い物流と働き方改革の実現に向け、取引先や物流事業者等の関係者との相互理解と協力のもとで、物流の改善に取り組
みます。

（法令遵守への配慮）
・法令違反が生じる恐れがある場合の契約内容や運送内容の見直しに適切に対応するなど、取引先の物流事業者が労働関係法令・貨物自動車運送事業関係法令を遵守できるよう、必要な配慮を行います。

（契約内容の明確化・遵守）
・運送及び荷役、検品等の運送以外の役務に関する契約内容を明確化するとともに、取引先や物流事業者等の関係者の協力を得つつ、その遵守に努めます。
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当社サービスへのお申し込み時にお客様から配達希望日を収集、且つ商品発送時にお客様へ配達予定日と送り状Noを通
知することで再配達となるリンクを軽減しています。

当社では、通信を主体としたＩＣＴサービスを展開しており、移動中も会社の代表番号をスマホで使える「テレワープ」というス
マホ内線化サービスを主に提供しております。本サービスでは配達業者様の協力のもと、お客様へ商品を発送しています
ので、ぜひ「ホワイト物流」推進運動に賛同させて頂きます。

集荷先や配送先の集約

PR欄

物流システムや資機材の標準化
配送業者が指定する送り状発行システムの標準フォーマットに準拠したデータを、当社の顧客管理システムで生成していま
す。

物流の改善提案と協力

宅配便の再配達の削減への協力

「ホワイト物流」推進運動

持続可能な物流の実現に向けた自主行動宣言

企業・組合名 氏名 所在地 主たる事業役職 ホームページ

代表取締役

取組内容

配送業者が指定する送り状発行システムと当社の顧客管理システムを連携し、お客様へ配達する商品の送り状をシステム
的に発行し、集荷もWEBシステム上で行うことで運転者の手間を減らします。

お客様へ発送する商品の集荷先を指定営業所へ集約し、決まった時間にまとめて出荷するよう取り組んでいます。


