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※上記趣旨に賛同するとともに、業界として会員企業に推奨する取組項目																				

№

1 A ①

2 B ②

3 C ①

4 D ①

5 E ①

6 F ①

「ホワイト物流」推進運動																				
持続可能な物流の実現に向けた自主行動宣言																				

スマイルライン株式会社

団体名 役職

代表取締役

氏名

北村謙享 運輸業，郵便業（道路貨物運送業、倉庫業、その他の運輸業・郵便業） http://www.smileup.co.jp

（取組方針）

・会員企業の事業活動に必要な物流の持続的・安定的な確保を業界の課題として認識し、生産性の高い物流と働き方改革の実現に向け、取引先や物流事業者等の関係者との相互理解と協力のもとで、会員

企業の物流改善に向けた取り組みが進展するよう、業界として支援します。

（法令遵守への配慮）

・法令違反が生じる恐れがある場合の契約内容や運送内容の見直しに適切に対応するなど、会員企業と取引先の物流事業者が労働関係法令・貨物自動車運送事業関係法令を遵守するよう、業界として必要

な啓蒙活動を行います。

（契約内容の明確化・遵守）

・会員企業に対して運送及び荷役、検品等の運送以外の役務に関する契約内容を明確化するよう業界として呼びかけるとともに、取引先や物流事業者等の関係者の協力を得つつ、業界としてその遵守に努め

ます。																				

分類番号 取組内容取組項目

主たる事業 ホームページ

2025年3月29日当団体は、「ホワイト物流」推進運動の趣旨に賛同し、業界として以下のように取り組むことを宣言します。

						PR欄														

スマイルライン株式会社は「笑顔で安心安全な物流で世界を豊かにする」をキャッチコピーとし、地域社会と調和した笑顔で

安心安全な物流事業を推進しています。適正運行管理としてデジタコ・ドラレコ・IT点呼・TUMIX等の運用により、社員さんの

健康支援（無添加社食・安全なお水・シャワールーム・電磁波対策・ヒーリング音楽・心理カウンセラー）、女性目線の環境

整備、環境配慮（CO?削減・SDGs行動計画）など、持続可能な物流を目指した多様な取組を展開しています。

創業者 北村謙享は世界に向けて笑顔で安心安全な物流事業で社会貢献できる様に精進して参ります。

荷待時間の削減や軒先渡し等、納品方法の簡素化、2024改善基準告示を遵守できる運行スケジュールと適正運賃の収受

等を通じて遵法で安全性の高い、持続可能な物流の構築を推進します。

実運送業務による基本運賃、時間外、荷待ち、高速料金、付帯作業料(ピッキング、パレタイズ、カンバン添付、出荷チェック

等)の契約区分を明確に区分し、適正運賃の収受を推進します。

労働基準法や一般貨物自動車運送事業法に沿った運行スケジュールと運賃、料金等を含めた契約内容を事前に確認し、

遵法で安全な物流取引が実現できるよう推進します。

荷役作業時の添乗教育や安全パトロール、安全対策会議の実施により、基本作業や目視確認、指差呼称等、安全意識の

更なる向上に努力精進します。

時間指定による輸送を推進し、不在時の納品場所の取り決め等を推進し、再配達の発生を抑え、物流効率と環境負荷

軽減を推進します。

無添加の社食や安全なお水等を提供し、男女別のお手洗い、シャワールーム、快適な休憩場所、電磁波対策、オール

アース、ヒーリング音楽が流れる癒しの空間等、社員さんが安心してできる職場環境を推進します。

物流の改善提案と協力

運賃と料金の別建て契約

契約の相手方を選定する際の

法令遵守状況の考慮

荷役作業時の安全対策

宅配便の再配達の削減への協力

（具体的にご記入ください）
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